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1. Introdugao

1. Introducao
Obrigado por escolher a EVBox Igon. Concebida para ser acessivel e inteligente, a EVBox Iqon é a
estacdo de carregamento ideal para qualquer ponto comercial.

O presente Manual de Instalagdo e Colocagdo em funcionamento descreve como instalar e preparar a
EVBox Igon para ser utilizada. Deve ler cuidadosamente as informagdes de seguranca antes de
comegar.

1.1. Ambito do documento

Guarde o presente manual durante todo o ciclo de vida da EVBox Igon.
O presente manual destina-se exclusivamente a pessoal qualificado capaz de avaliar o trabalho e de

identificar potenciais perigos.

O presente manual esté dividido em duas partes:

* Parte A do manual - Esta parte contém as instrugdes.
e Parte B do manual - Esta parte contém as ilustragdes correspondentes as instrugdes.

Deve ler ambas as partes do manual.

Todos os manuais EVBox podem ser descarregados a partir de www.evbox.com/manuals.

© 2020 EVBox Manufacturing B.V. - Todos os direitos reservados. Nenhuma parte do presente
documento devera ser modificada, reproduzida, transformada ou distribuida de qualquer outra forma
ou por outros meios, sem autorizagdo prévia por escrito da EVBox.

1.2. Contacte-nos

Se tiver quaisquer sugestdes sobre como podemos melhorar os nossos produtos, ou se observar
algum erro, gostariamos de ouvir a sua opinido. Pode contactar-nos através do acesso a

WWW.EVbOX.COm/SUppOI’t‘
1.3. Simbolos utilizados no presente manual

Podem ser utilizados os seguintes simbolos neste manual:


www.evbox.com/manuals
https://www.evbox.com/support

1. Introdugéo

Simbolo Explicacdo

PERIGO: Risco de choque elétrico

Indica uma situagdo iminentemente perigosa com um nivel de risco
elevado que, se o perigo néo for impedido, ird provocar morte ou leséo

>

grave.

PERIGO: Risco de explosédo

Indica uma situagdo iminentemente perigosa com um nivel de risco
elevado que, se o perigo néo for impedido, ird provocar morte ou leséo
grave.

g

AVISO:

Indica uma situagdo potencialmente perigosa com um nivel de risco
moderado que, se o aviso ndo for obedecido, pode provocar morte ou
lesdo grave.

>

ATENCAO: Risco de descarga eletrostatica e danos

Indica uma situagdo potencialmente perigosa com um nivel de risco
Aiad médio que, se a adverténcia ndo for obedecida, pode provocar danos ao
equipamento.

ATENCAO:

Indica uma situagdo potencialmente perigosa com um nivel de risco
médio que, se a adverténcia ndo for obedecida, pode provocar lesGes
menores ou moderadas ou danos ao equipamento.

As notas contém sugestdes Uteis ou referéncias a informacdes néo

Nota: .
contidas neste manual.

i . " ' - .
l@—'— !Estg simbolo indica que as ilustragdes correspondentes ao capitulo
~— indicado podem ser encontradas no Manual Parte B.

1.,a.0oui. Acdo a ser seguida na ordem indicada.




1. Introdugao

1.4. Certificacdo e Cumprimento

A estagdo de carregamento foi certificada pelo fabricante ao abrigo das
c € normas da C.E. e tem o logotipo CE. A declaragdo de conformidade
correspondente poderé ser obtida diretamente do fabricante.

ROHS A estacdo de carregamento cumpre a Diretiva RoHS (Restrigdo de Certas
Substancias Perigosa) (RL 2011/65/UE). A declaracdo de conformidade

Compliant . . . .
P correspondente podera ser obtida diretamente do fabricante.
E Os aparelhos elétricos e eletrénicos, incluindo os acessérios, devem ser
eliminados separadamente dos residuos sélidos municipais gerais.
"5 A reciclagem de materiais economiza matérias-primas e energia e
contribui de forma significativa para a conservagdo do meio ambiente.

1.5. Classificacdo do produto

Equipamento de alimentagdo EV permanentemente ligado

Entrada de corrente elétrica . =
a uma rede de alimentacdo CA.

Saida da fonte de alimentacao Equipamento de alimentagdo CA EV.
Condi¢des ambientais normais Utilizacdo no exterior.
Acesso Equipamento para locais com acesso sem restri¢cdes.

Equipamento estacionario, montado em superficies sobre

Método de montagem
o solo ou no solo e em paredes.

Protecédo contra choque elétrico Equipamento de Classe 1.

Modos de carregamento Modo 3 (UE).




2. Seguranga

2. Seguranca

2.1. Precaucgdes de seguranca

A PERIGO

O néo seguimento das instrugdes de instalagdo e do utilizador apresentadas no presente manual
resultara no risco de choque elétrico, o que causaréa ferimentos graves ou morte.

® Leia o presente manual antes de instalar ou utilizar a Iqon.

A instalagdo, reparagéo e recolocagdo da Igon por uma pessoa ndo qualificada resultara no risco de
choque elétrico, o que causara ferimentos graves ou morte.

* Alnstalagdo, reparagdo e recolocagéo da estagdo de carregamento é da exclusiva competéncia
de um eletricista qualificado.

¢ O utilizador ndo deve tentar reparar a Iqon, dado que esta ndo contém pegas que possam ser
reparadas pelo utilizador.

® As normas locais podem ser aplicaveis e podem variar dependendo da regido/do pais de
utilizagdo. O eletricista qualificado deve sempre garantir que a estagéo é instalada em
conformidade com as normas locais.

Trabalhar em instalagdes elétricas sem as devidas precaugdes pode resultar no risco de choque
elétrico, o que causara ferimentos graves ou morte.

® Antes de instalar a Iqon, desligue a tensdo de entrada. Mantenha a corrente desligada até a
Igon estar totalmente instalada e fixa.

* Nao ligue a Iqon se esta ndo estiver totalmente instalada ou fixa.

* N&o instale uma Igon defeituosa ou com um problema visivel.

A operacédo da Igon quando esta indicar um estado de erro, ou se a lgon ou o cabo de
carregamento apresentarem fissuras, desgaste significativo ou outros danos fisicos, resultara no
risco de choque elétrico, que causara ferimentos graves ou morte.

* Na&o opere a Igon se o compartimento ou um conector EV estiverem partidos, fissurados,
abertos, ou apresentarem cortes ou outros sinais de danos.

* N&o opere a Igon se o cabo de carregamento estiver desgastado, apresentar um isolamento
danificado ou outros sinais de danos.

® Em caso de perigo e/ou de acidente, um eletricista qualificado deve desligar imediatamente a
alimentagéo elétrica da Igon.

¢ Contacte a evbox.com/support ou o seu distribuidor se suspeitar que a Iqon esté danificada.



evbox.com/support

2. Seguranga

Alguns veiculos elétricos libertam gases perigosos ou explosivos durante o carregamento, o que
resultara no risco de explosdo e causara ferimentos graves ou morte.

e Consulte o manual de utilizador do seu veiculo para verificar se o seu veiculo libertar gases
perigosos ou explosivos durante o carregamento.

* Siga as instrugdes apresentadas no manual do utilizador do veiculo antes de escolher o local da
Igon.

T
'

A exposicdo prolongada da Igon a dgua ou a manipulagdo da Igon com méos molhadas resultara
no risco de choque elétrico, o que causara ferimentos graves ou morte.

* Nao dirija jatos fortes de 4gua na diregdo ou para cima da Igon.
* Nunca opere a lgon com méos molhadas.
* N&o coloque a ficha de carregamento em liquidos.

Ainstalagdo da Igon sob condi¢des ambientais himidas (por exemplo, chuva ou nevoeiro) pode
resultar no risco de choque elétrico e danificagdo do produto, o que pode causar ferimentos graves
ou morte.

* Na&o instale ou abra a Igon sob condi¢gdes ambientais hiimidas (por exemplo, chuva ou
nevoeiro).

A utilizagdo de uma Igon danificada ou de um cabo de carregamento danificado pode expor o
utilizador a componentes elétricos e resultar no risco de choque elétrico, o que pode causar
ferimentos ou morte.

® Antes de iniciar uma sessdo de carregamento, certifique-se de que a Igon, o cabo de
carregamento e a ficha de carregamento nao estéo danificados.

® Antes de iniciar uma sessdo de carregamento, certifique-se de que a area de contacto da ficha
de carregamento ndo apresenta sujidade nem humidade.

¢ Certifique-se de que o cabo de carregamento é posicionado de modo a néo ser pisado, néo
causar tropegamento, néo ser trilhado ou ndo estar de modo algum sujeito a forga excessiva ou
danos. Onde for aplicavel, certifique-se de que o cabo de carregamento esté corretamente
armazenado sempre que nao estiver a ser utilizado, certificando-se de que a ficha de
carregamento nunca entra contacto com o solo.

* Puxe somente a pega da ficha de carregamento e nunca o préprio cabo de carregamento.

® Mantenha a ficha de carregamento afastada de agua, sujidade ou fontes de calor.

~
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2. Seguranga

A utilizagdo de adaptadores, adaptadores de conversdo ou extensdes de cabos com a Iqon pode
resultar em incompatibilidades técnicas e na danificagdo da Igon, o que causara ferimentos ou
morte.

¢ Utilize esta estacdo de carregamento para carregar somente veiculos elétricos compativeis.
Para mais detalhes, consulte as especificacdes da estacdo de carregamento descritas no
presente manual.

¢ Consulte o manual de utilizador do seu veiculo para verificar se o seu veiculo é compativel.

A exposi¢do da Igon ou do cabo de carregamento a fontes de calor ou substéancias inflamaveis
pode resultar na danificagdo da Igon, o que causara ferimentos ou morte.

¢ Certifique-se de que a Igon ou o cabo de carregamento nunca entram em contacto com fontes
de calor.
* Nao utilize substancias explosivas ou facilmente inflamaveis perto da Iqon.

A utilizagdo da Igon sob condi¢des nédo especificadas no presente manual pode resultar na
danificagdo da Iqon, o que pode causar ferimentos ou morte.

¢ Utilize a Igon somente sob as condi¢des de operagdo especificadas no presente manual.

O carregamento de um veiculo elétrico sem o cabo de carregamento estar totalmente desenrolado
pode resultar no sobreaquecimento do cabo, o que pode danificar a Igon.

® Antes de carregar o veiculo, certifique-se de que o cabo de carregamento esté totalmente
desenrolado e ndo apresenta sobreposigéo de voltas.

Introduzir dedos ou deixar outros objetos dentro da entrada da ficha (por exemplo, durante a
limpeza) pode causar ferimentos ou danificar a Igon.

e Na3o introduza os dedos na entrada da ficha.
¢ N&o deixe objetos dentro da entrada da ficha.

[e]



2. Seguranga

A ATENCAO

A utilizagdo de dispositivos com propriedades (eletro) magnéticas nas proximidades da Igon pode
causar danos a lgon e afetar o seu funcionamento.

* Mantenha e utilize dispositivos (eletro) magnéticos a uma distancia segura da Iqon.

O néo cumprimento das devidas precaugdes contra a DE (Descarga Eletrostética) pode causar
danos aos componentes eletrénicos na Igon.

* Tome as precaugbes necessarias contra a DE antes de tocar nos componentes elétricos.

2.2. Precaucoes de deslocamento e armazenamento

Observe as seguintes orientagdes sempre que deslocar e armazenar a Igon:

® O peso de uma Igon dentro da sua embalagem é de 95 kg. Levante e desloque uma Igon
embalada utilizando somente dispositivos de elevagdo adequados.

® O peso de uma lgon sem a embalagem é de 85 kg. Somente deve levantar e deslocar uma Iqon
sem a embalagem utilizando uma linga ou cabo de elevagéo acoplados aos olhais de elevagéo na
Igon e utilizando um dispositivo de elevagdo adequado, conforme descrito no presente manual.

* Nunca levante a Igon utilizando os seus cabos de carregamento, conectores, tampas ou armagéo.

* Desligue a entrada de energia antes de remover a estagdo de carregamento para armazenamento
ou recolocacdo.

¢ Transporte e armazene a estacdo de carregamento apenas na sua embalagem original. N&o sera
aceite qualquer responsabilidade por danos sofridos quando o produto for transportado em
embalagens ndo padronizadas.

e Guarde a estacdo de carregamento num ambiente seco dentro dos intervalos de humidade
indicados nas especificagdes.



3. Caracteristicas do produto

3. Caracteristicas do produto

A estacdo de carregamento Igon é compativel com todos os veiculos elétricos Modo 3 (UE) e é
concebida para utilizagdo tanto interior como exterior. A estagdo de carregamento é ligada a uma
Plataforma de Gestdo de Carregamento (PGC) para o registo do nimero de quilowatt-hora (kWh)
consumido por sessdo de carregamento.

3.1. Descricao

10



3. Caracteristicas do produto

1. Tampa superior.

2. Ecra.

3. Tampa inferior.

4. Cabo de carregamento.

5. Anel LED.

3.2. Modelos da EVBox Iqon

A'lgon é um modelo Hub ou Satellite.

6. Mecanismo de bloqueio do cabo de
carregamento.

7. Caixa da estacdo.
8. Olhais de elevagéo.
9. Painel lateral.

10. Suporte.

11. Caixa do instalador.

Um modelo Hub pode ligar até 20 conectores (1 Hub e 9 Satellites, cada um com dois conectores) a
uma Plataforma de Gestdo de Carregamento (PGC). O Hub utiliza um SIM pr é-programado para
estabelecer ligagdo com a PGC através de uma rede mével ou uma ligagdo Wi-Fi para ligar a um router

Wi-Fi local.

Um modelo Satellite ndo possui SIM, ligagdo Wi-Fi ou Bluetooth.

3.3. Especificacdes

Funcionalidade

Descricao

Propriedades elétricas

Entrada de energia elétrica

Bifasica x trifasica 400 V, CA, 32 A.
ou

Monofésica x trifasica 400 V, CA, 64 A.

Poténcia elétrica

2 x 22 kW.

Modo de carregamento

Modo 3 ESEV (Estacdo de Carregamento de Veiculos
Elétricos) (norma IEC 61851).

Cabo de carregamento fixo

2 x cabos Tipo 2 (norma IEC 62196-2).

"



3. Caracteristicas do produto

Funcionalidade Descricao

Comprimento do cabo de 5.5m.

carregamento

Medigdo S-Bus com Certificagdo MID de classe B.

Tipo de contador de kWh

2 x ABB B23 112-100

Sistema de iluminagdo

Modo diurno/noturno, brilho automatico, ativagao
automatica e com sistema de funcionalidade tatil.

Seguranca e certificacdo

Seguranga

Categoria | de seguranca (a estagdo de carregamento é
alimentada por um borne de ligagdo a terra para
seguranga).

Categoria |ll de sobretens3o.

Seguranca elétrica

Interruptor de Circuito de Corrente Residual (RCBO) de 40
A integrado para detecéo de fugas de 30 mA CA por
tomada elétrica.

Detegéo de fugas CCID de 6 mA CC por tomada elétrica.

Tipo de Interruptor de Circuito de
Corrente Residual (RCBO)

2 x Schrack AK667840, Tipo A, caracteristica C, 6 kA, 3+N,
40 A

Protecdo contra sobretensdes

4 kV.

Protegdo contra apagdes

Voltar ao estado anterior em caso de falha de corrente.

Intervalo de temperatura de
funcionamento

-25°Ca +45°C.

Humidade de funcionamento (sem
regulagao)

85% a 50 °C (sem condensag&o).

Altitude de instalagdo maxima

2.000 m acima do nivel do mar.

Grau de protegdo do compartimento

IP55 /7 IK10 / IEC 60529.

12




3. Caracteristicas do produto

Funcionalidade Descricao
IEC 61851-1 (2017), IEC 61851- 21-2 (2018), IEC 61000-3-2
(2014), IEC 61000-3-3 (2013), EN 301 489-1V2.2.0, EN
301 489-3V2.1.1, EN 301 489-17 V3.2.0, EN 301 489-52
Certificacdo V1.1.0, EN 301 908- 1 V11.1.1, EN 301 511 V12.5.1, EN

300 330V2.1.1, EN 300 328 V2.1.1, EN 301 893 V2.1.1,
EN 300 220-1 V3.1.1, EN 300 220- 2 V3.1.1, marcacédo CE
de conformidade, RoHS, REACH.

Conectividade

Autorizacao

Codigo RFID e QR.

Norma de comunicagdo

Wi-Fi de banda dupla de 2,4/5 GHz, Bluetooth 4.0 para
configuragdo com a aplicagdo EVBox Connect, GPS.

Protocolo de comunicagdo para o
backend

OCPP1.55/1.6S5/1.6J.

Smart Charging (Carregamento
Inteligente) utilizando o protocolo
MAX

RS485.

Configuracdo da estacdo de
carregamento

Utilizagdo da aplicagdo EVBox Connect.

Propriedades fisicas

Materiais de plastico

Certificados pelas normas ISO 3795, DIN 53438 F1/K1.

Estojo de bloqueio

Quantidade 2.

Ecra

Ecra LCD a cores de 20 cm (8 polegadas) (768x1024) com
tecnologia IPS e sensivel ao toque. Legivel sob luz solar.

Indicagdo de estado

2 anéis LED, 1 por conector.

Dimensbes Ver Dimensdes na pagina 14.
e 85kg.
P k
eso (kg) ® 95 kg dentro da embalagem.
Montagem Montagem no solo: fixagdo livre, contra a parede ou numa

configuragdo costas-com-costas.

13



3. Caracteristicas do produto

3.4. Dimensoes

420 mm (16.5in)

A
Y.

290 mm (11.4in) ‘«———>

1843 mm
(72.6in)

(50 mm (1.97 in)
baseplate)

1 < l

14



3. Caracteristicas do produto

3.5. Componentes entregues

DA @

5. Chave para abrir tampas.

1. Estagdo de carregamento Igon.

2. Suporte, 2x. 6. Tampa de protegdo.

3. Placa de base, 50 mm. 7. Tampa de elevagdo.

8. Componentes pequenos (parafusos, porcas de

4.D ] | .
ocumentacdo da Iqon orelhas, prensa-cabos, resisténcia de 120 Q).

3.6. Componentes opcionais

Dependendo da instalagdo, podem também ser necessérios os seguintes componentes. Contacte o
seu fornecedor para encomendar os componentes opcionais.

Nota: O técnico de instalagdo é responsavel por proporcionar os cabos de alimentagéo, cabos de
dados e quaisquer artigos secundarios requeridos para a instalagéo.

15



3. Caracteristicas do produto

Test Box (Caixa de Teste) de tomada dupla da EVBox (para testar o

) - 462323
funcionamento da estagdo de carregamento)

16



4. Instrugées de instalagéo

4. Instrucoes de instalacao

A AVISO

A instalagdo incorreta da Igon pode resultar em danos a mesma, o que pode causar ferimentos ou
morte. Deve ler e observar as precaugdes de seguranga no inicio do presente manual antes de instalar,
reparar ou utilizar a sua estagdo de carregamento EVBox. O técnico de instalagdo deve garantir que a
estacdo de carregamento ¢ instalada em conformidade com as normas locais e padrdes especificos do
pais relevantes.

A AVISO

Certifique-se de que ndo é possivel a ligagdo da energia elétrica durante a instalagdo. Coloque fitas de
sinalizagdo e sinais de aviso para marcar as areas de trabalho. Certifique-se de que ndo entram pessoas
ndo autorizadas nas areas de trabalho.

4.1. Preparacao para a instalacao

As seguintes recomendagdes sdo um guia para o ajudar a preparar a instalagdo da estagdo de
carregamento EVBox Igon.

4.1.1. Planeamento da instalacao

* Calcule a carga elétrica existente para determinar a corrente maxima de funcionamento para a
instalagdo da estagdo de carregamento.

e Calcule a distancia desde o quadro de alimentagdo elétrica até a instalagdo da estagdo de
carregamento para determinar a queda de tensdo. As normas locais podem ser aplicaveis e
podem variar, dependendo da regido ou pais.

* Obtenha todas as licengas necessarias da autoridade local que tenha jurisdigdo.

* Consulte as normas locais de ligagdo para selecionar os tamanhos de condutor. Utilize fio de cobre

de, no minimo, 10 mm? e de, no maximo, 16 mm? , dependendo da corrente elétrica disponivel e
da distancia até ao quadro de alimentagéo elétrica.

e Certifique-se de que existe o espaco livre especificado a volta da estagdo de carregamento, para
fins de ventilagdo.

e Utilize as ferramentas corretas e proporcione recursos materiais e medidas de protecéo suficientes.

e Certifique-se de que existe uma boa rece¢cdo moével nas bandas de frequéncia aplicaveis (consulte
a ficha de especificagdes para obter mais informagdes) e/ou boa uma recegdo Wi-Fi onde a
estacdo de carregamento Hub serd instalada.

® Prepare as areas de instalagdo com a ligagdo de poténcia correta para cada estagdo de
carregamento e a cablagem de rede entre as estagdes de carregamento Satellite e a estagdo de
carregamento Hub.

17



4. Instrugbes de instalagdo

4.1.2. Escolha do local

Sempre que possivel, posicione a estacdo de carregamento num ambiente onde néo fique exposta a
calor e luz solar muito elevados. Sempre que necessario, proteja a estagdo de carregamento com
barreiras para prevenir danos causados pela colisdo de veiculos.

4.1.3. Espaco livre a volta da estacdo de carregamento

Deve existir um perimetro minimo de espaco livre a volta da esta¢do de carregamento.

N

\
7]/ 7/
/

/ /% /%/’

300 mm 300 mm
- (11.8in) (11.81n) |

18



4. Instrugées de instalagédo

4.1.4. Op¢oes de local

A estacdo de carregamento pode ser instalada em vérias posigoes.

Instalacdo de fixacéo livre

IEG

ﬁWWHHHPWﬂW s,

19



4. Instrugbes de instalagdo

Instalagdo numa configuracédo costas-com-costas

Exemplo de um local de compartimento duplo

&N

5.5m (18 ft)
cable reach

20



4. Instrugées de instalagéo

4.1.5. Requisitos da fonte de alimentacao

A PERIGO: A ligagdo da Igon a corrente elétrica que néo a especificada nesta secgdo pode resultar
na incompatibilidade da instalagdo, bem como no risco de choque elétrico e, consequentemente,

causar a danificagdo da lgon e resultar em ferimentos ou morte.

* Ligue somente a Igon a uma fonte de alimentagéo utilizando a configuragdo especificada nesta

secgdo.
Sistema TN Cabo em polietileno
Sistema de
ligagdo a Elétrodo de terra instalado
terra Sistema TT separadamente (instalado de forma
auténoma)

Entrada de
corrente Trifasica 400 V £ 10% 50/60 Hz
(fase)
DM
(Disjuntor O DM da fonte de alimentacéo deve corresponder ao nivel de poténcia da estacéo
em de carregamento.
miniatura)

Cablagem da corrente elétrica

A tabela abaixo apresenta o modo de ligar a fonte de alimentagéo a Igon, dependendo das
especificagdes do quadro de alimentagdo elétrica e da versdo da Iqon.
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RCBO 1
‘ 7? 8]
400V
| 8 L2
Opcao 1: uma ligacao trifasica de 400 V com 230V I
neutro 230V 7 @ L3
230V
Para o uso trifasico de um secundario ligado em J ‘ ? N
estrela, todas as trés fases (L1, L2 e L3) e neutro
devem ser ligadas. A voltagem de cada fase Q) PEG
L
deve ser de 230 V para neutro. =
A fonte de alimentagéo ¢ ligada a um rosoz ? L
interruptor de circuito de corrente residual
(RBCO) e os dois interruptores de circuito de ? 2
corrente residual (RBCO) s&o ligados entre si
utilizando a barra condutora fornecida. ? 3
$ N
) PE/G
RCBO 1
T @ L
400V
. NP
230V
230V 7 —Q 13
J 230V
Opcao 2: duas ligagoes trifasicas de 400 V i L N
com neutro
_|_7—® PE/G
Para o uso trifasico de um secundario ligado em = L |
estrela, todas as trés fases (L1, L2 e L3) e neutro RCBO 2
devem ser ligadas. A voltagem de cada fase T Qu
deve ser de 230 V para neutro. 400V
4 NP
230V
230V QB
230V
QN
J_— 8 PEG
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4. Instrugées de instalagédo

4.1.6. Rotacdo de fases

Para evitar a sobrecarga da primeira fase com veiculos elétricos de uma fase, recomendamos a rotagédo

de fases conforme mostrado abaixo.

Nota: Se utilizar a rotagdo de fases, deve informar a EVBox em www.evbox.com/support de modo a
que a equipa de assisténcia possa atualizar os dados do sistema backend.

Cabo de alimentacao trifasico de 400 V CA 64 A

L\ UL
mnll 1 q%gn ﬁ#:m

ﬁﬂ ﬁﬂ ﬁﬂ

3PH, 64 A 3PH,64A 3PH, 64 A

Dois cabos de alimentacao trifasicos de 400 V CA 32 A

\ j \

RST . JA \ STR TRS w J L RST STR TRS
~ [ I
~ 3

3PH,32A 3PH,32A 3PH,32A 3PH,32A 3PH,32A 3PH, 32A

4.1.7. Instalacées de configuracdo Hub-Satellite

Uma instalagdo de configuragdo Hub-Satellite de uma esta¢éo de carregamento pode ser composta
por até 9 Igon estagdes Satellite ligadas & estagdo Hub Igon. Em qualquer instalagdo deve existir uma
estacdo Hub e todas as estacdes Satellite devem ligar a essa estagcdo Hub. Uma instalacéo de
configuragdo Hub-Satellite utiliza duas ligagdes separadas de dados em série RS485 para a seguinte

comunicagdo de dados:
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Smart Charging (Carregamento Inteligente) utilizando o protocolo MAX - desde o quadro de
alimentacdo elétrica externo até ao Hub. O Smart Charging (Carregamento Inteligente) otimiza o
Load Balancing (Estabilizacdo de Carga) ao longo de toda a instalagdo de configuragdo Hub-
Satellite.

Configuragdo Hub-Satellite - desde o Hub em série até cada Satellite. O Hub utiliza um SIM pré-
programado para estabelecer ligagdo através de uma rede mével ou uma ligagao Wi-Fi para ligar
a um router Wi-Fi local.

Ligacdo em série RS485

Quando forem necessarias ligagdes de dados em série RS485, instale os cabos RS485 quando a area
estiver a ser preparada. Tenha em consideracéo as seguintes orientagdes:

Para um Load Balancing (Estabilizacdo de Carga) correto, deve ser ligada uma configuragdo Hub-
Satellite a partir de um quadro de alimentagéo elétrica individual. Se um grupo de estagdes de
carregamento for alimentado a partir de um quadro de alimentagéo diferente, entdo as estagdes
desse grupo devem ter uma configuragdo Hub-Satellite separada.

Utilize um cabo de rede SFTP Categoria 6.

Utilize o par torcido verde/verde-branco de fios para as ligagdes RS485 de configuragdo Hub-
Satellite.

Utilize o par torcido azul/azul-branco de fios para as ligagdes RS485 Smart Charging
(Carregamento Inteligente) (protocolo MAX).

Finalize o circuito RS485 de configuragdo Hub-Satellite no ultimo Satellite com a resisténcia de 120
Q (fornecido juntamente com os componentes pequenos da Igon). A resisténcia de 120 Q ndo é
necesséria quando somente é instalado um Unico Hub.

Numa instalacdo de configuracdo Hub-Satellite, se um ou mais anéis LED emitirem uma luz
vermelha intermitente constantemente, entdo existe uma ligagdo incorreta numa das ligagdes
RS485 Satellite.

Para ligar o cabo de rede RS485 a Igon, consulte Ligar cabos de dados RS485 na pagina 34.
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4. Instrugées de instalagéo

Exemplo de uma ligacdo de dados em série RS485

Q Igon Hub Igon Satellite Igon Satellite

RS485 Smart Charging
o A1 (+)
am=® B/2(-)
RS485 Hub-Satellite
e A/3+) i@ @3

—=—=>» B/4(-)

s@@@

SV

H } Igon
§ Satellites

Configuracdes RS485 incorretas

As configuracdes de comunicagéo de dados RS485 numa rede em estrela ou em T n&o funcionam de
forma correta, dado que podem ocorrer reflexdes de sinal na rede:
Ligacdo em estrela

Satellite Satellite

Satellite
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4. Instrugbes de instalagdo

Ligacdo em T

Satellites Satellites

=2
=2

Satellites Satellites

4.1.8. Utilizacdo de Wi-Fi

A lgon esté4 equipada com um médulo de muiltiplos radios. O médulo sem fios inclui Bluetooth v4.0 de
modo duplo (BR/EDR e energia baixa) e Wi-Fi de banda dupla (bandas de 2,4 e 5 GHz). Para a
conectividade Wi-Fi, o dispositivo suporta Wi-Fi IEEE 802.11 (a/b/g/n).

Notas sobre a seguranca do Wi-Fi:

O Acesso Protegido a Wi-Fi 2 (WPA2), também conhecido como WPA-Pessoal ou 802.11i, é a
definigdo de seguranga mais comum para redes Wi-Fi. WPA2 substituiu WPA.

N3o é possivel ter WPA com encriptagdo AES/CCMP (Advanced Encryption Standard/Counter e
CBC-MAC Protocol) ou WPA2 com TKIP (Temporal Key Integrity Protocol).

WEP (Wired Equivalent Privacy) e TKIP nao sdo suportados, dado que ndo séo considerados
seguros. WEP é agora descontinuado na especificagdo 802.11i. Sdo suportadas redes abertas (isto
¢, redes sem palavra-passe). Contudo, ndo ¢ aconselhavel a utilizacdo de redes abertas para ligar
algon.

A seguranca corporativa é o nome comum para todos os métodos que utilizam 802.1X para

autenticagdo com um servidor RADIUS backend. A segurancga corporativa ndo é suportada pela
Igon.

Algumas dicas quando estiver a configurar o seu router de Wi-Fi e ponto de acesso:
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Nao defina a opgdo para ocultar a sua rede, dado que uma rede oculta ndo sera transmitida para a
Igon.

Certifique-se de que o seu router ndo limita as ligagdes a determinados enderegos MAC.

Defina a seguranga do Wi-Fi para WPA/WPA2, também conhecido como WPA Mixed Mode. Este
modo permite que a Igon seja ligada com uma encriptagado de nivel WPA TKIP e permite que
outros dispositivos utilizem a encriptagdo de WPA2 Pessoal (AES).



4. Instrugées de instalagéo

¢ Certifique-se de que definiu uma palavra-passe de Wi-Fi forte. E requerido um minimo de oito
caracteres numa palavra-passe.

e Certifique-se de que os modos a/b/g/n sob as frequéncias 2,4 GHz e 5 GHz estdo ativos. A Igqon
ird escolher o modo disponivel mais rapido para o seu funcionamento. 5 GHz é mais rapida, mas
com distancias mais curtas. 2,4 GHz é mais adequada para distancias mais longas. O técnico de
instalagdo deve examinar a poténcia do sinal de ambas redes durante a configuragdo do Wi-Fi na
Igon.

4.1.9. Instalacdo de cabos de fonte de alimentacdo

O calibre de fio adequado do cabo de alimentacéo depende do nivel de poténcia e da distancia entre
o quadro de alimentagéo elétrica e a estagdo de carregamento. A queda de tensdo ndo deve exceder
5% (é aconselhavel ter uma queda de tensdo maxima permissivel de 3%). O calibre de fio maximo que

pode ser encaixado é de 16 mm? (AWG 6).

Instale os cabos da fonte de alimentacdo na posi¢do onde a estagdo de carregamento serd instalada.
Certifique-se do seguinte:

¢ O cabo deve ser suficientemente comprido para ter uma extenséo de, pelo menos, 500 mm por
cima do ponto de ligagdo do cabo da estagdo de carregamento.
¢ O raio de flexdo ndo pode ser excedido.

O cabo pode entrar pela parte inferior, pelas partes laterais e pela parte traseira.

4.2. Desembalagem

AT
Ty«
&S . -
- Ver as ilustragdes correspondentes no manual B.

Desembale a Igon da seguinte forma de modo a prevenir ferimentos ou danos ao equipamento.
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Desloque a embalagem da estagdo de carregamento para a area de instalagdo e coloque-a em
posi¢do horizontal no solo.

A AVISO: o peso da embalagem completa com a estagdo de carregamento ¢ de 95 kg.
Utilize somente equipamento de elevagdo adequado para deslocar a embalagem.

Corte cuidadosamente a fita-cola na embalagem.
Remova a caixa de componentes da embalagem.
Desembale a caixa de componentes e verifique os componentes.

Extraia os cabos de carregamento da embalagem e coloque-os no solo, junto a caixa.

Nota: Coloque uma capa protetora sobre o solo para proteger os cabos contra danos por
abrasao.

Remova a embalagem do cabo de carregamento.
Corte cuidadosamente os quatro cantos da embalagem.
Abra a embalagem e remova o material de preenchimento.

Utilize a chave para abrir a tampa inferior da estagdo de carregamento.

Coloque o lado frontal da tampa para cima num local onde a mesma nao possa ser danificada.

Utilize a chave para abrir a tampa superior da estagéo de carregamento.

Coloque o lado frontal da tampa para cima num local onde a mesma nao possa ser danificada.

Instale a tampa de protegéo contra elevagao.

Nota: A tampa de protecgdo contra elevagdo protege as suas maos das arestas metalicas durante a

instalacdo.
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12. A elevagdo da estagdo de carregamento para a posicdo vertical deve ser efetuada por duas
pessoas.

A AVISO: N3o deixe a estacdo de carregamento na posicao vertical sem que esta esteja
devidamente fixa. Fixe a estacdo de carregamento a um suporte para a garantir que ndo possa
cair.

A AVISO: n3o utilize cabos de carregamento para levantar ou deslocar a estagdo de
carregamento. Os cabos podem ficar danificados, o que resultara no risco de choque elétrico e
danos na Igon e que causara ferimentos e morte.

13. Recolha os cabos de carregamento da seguinte forma:

a. Remova o parafuso do pino de seguranga.

Nota: N3o instale o parafuso do pino de seguranga se o pino de seguranca tiver sido
removido. O parafuso pode ficar preso no mecanismo do cabo de carregamento.

Remova o pino de seguranca.

Cologue o pino de seguranga no seu respetivo suporte.

d.  Remova as tampas protetoras dos cabos de carregamento e, em seguida, coloque os cabos
de carregamento nos seus respetivos suportes.

e. Recolha os cabos de carregamento ao pressionar as alavancas no mecanismo de bloqueio do
cabo.

0

14. Abra as tampas laterais da seguinte forma:
a. Solte os quatro parafusos Torx.

b. Remova as oito porcas de orelhas.
c. Abra cuidadosamente cada um dos painéis laterais, deslizando-os.

15. Desloque a estagdo de carregamento para a érea de instalagdo da seguinte forma:

A AVISO: o peso da estagdo de carregamento é de 85 kg. Utilize somente equipamento de
elevagdo adequado para deslocar a estagdo de carregamento.

A ATENCAO: utilize somente os olhais de elevagao para levantar a Igon, caso contrério podem
ocorrer danos materiais. Nunca utilize os cabos de carregamento para levantar ou deslocar a Igon.

a. Fixe o cabo de elevacdo aos olhais de elevacao.
b. Utilize o equipamento de elevagdo para deslocar a estagdo de carregamento.

AATEN(}AO: quando deslocar a estagdo de carregamento, proteja os cabos de
carregamento contra danos.

A estacdo de carregamento esta agora pronta para ser instalada.
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4. Instrugbes de instalagdo
4.3. Preparar a montagem

A lgon pode ser montada de duas formas:

® Sobre buchas de fixagdo ao solo assentes numa base estavel.
® Sobre uma base de solo da Unimi com adaptador Iqon.

4.3.1. Preparar as buchas de fixacdo ao solo

-
Ver as ilustrages correspondentes no manual B.

Instale diretamente a lgon num passeio mais elevado do que o nivel da estrada ou ao mesmo nivel
que o lugar de estacionamento.

Se a Igon for instalada ao mesmo nivel que o lugar de estacionamento, utilize a placa de base de 50
mm.

1. Defina as posigdes das buchas de fixagdo ao solo.
® Para montagem contra uma parede: Distancia até a parede = 50 mm.

e Para montagem numa configuragdo costas-com-costas: Distancia entre duas esta¢des = 100
mm.

2. Assinale o local dos quatros pontos de fixagdo.

Nota: Utilize a placa de base de 50 mm como modelo.

3. Faga orificios para as buchas de fixagdo ao solo M12.

Nota: Siga as instrugdes do fabricante relativas ao tamanho e a profundidade dos orificios para as
buchas de fixagdo ao solo.

4. Instale quatro buchas de fixagdo ao solo M12.

4.3.2. Preparar a montagem na parede

il
14578 iz
- Ver as ilustrages correspondentes no manual B.

Como alternativa, também é possivel fixar uma tnica Iqon a uma parede utilizando dois suportes de
parede. A Iqon deve estar sempre fixa ao solo (consulte Preparar as buchas de fixa¢do ao solo na

pagina 31).
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Nota: Os parafusos, anilhas e buchas de fixagdo a parede ndo séo fornecidas com a Igon. Utilize
sistemas de fixagdo adequados para o material da parede.

1. Desenhe uma linha central na vertical a partir do centro da placa de base.
2. Assinale a posi¢do de ambos os suportes de parede na linha vertical.

3. Faca dois orificios.

4. Insira uma bucha de fixagdo a parede em cada orificio.

5. Fixe os suportes de parede utilizando duas anilhas e dois parafusos.

4.3.3. Montagem Unimi

Uma montagem Unimi é uma base de montagem de estagdes de carregamento que se encontra pré-
instalada no solo. Encontra-se disponivel um adaptador especifico para a Iqon para efetuar a
montagem Unimi. Ndo é necesséria preparagao adicional.

Consulte o Manual de Instalagdo da Unimi para mais detalhes sobre a montagem Unimi.

4.4. Instale a estacao de carregamento

Quando a é4rea de instalagéo estiver preparada, pode entdo instalar e ligar a estagdo de carregamento.

A AVISO

Certifique-se de que néo é possivel a ligacdo da energia elétrica durante a instalagdo. Coloque fitas de
sinalizagdo e sinais de aviso para marcar as areas de trabalho. Certifique-se de que ndo entram pessoas
ndo autorizadas nas areas de trabalho.

4.4.1. Instalar a estacdo

AT
Ty fe
&S . -
- Ver as ilustrages correspondentes no manual B.
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1. Sealqgon tiver de ser fixa a uma parede ou numa configuragdo costas-com-costas com outra Igon,
remova ambas as placas de obturacéo da seguinte forma:

Nota: as duas placas de obturagdo devem ser removidas para expor os locais destinados aos
suportes utilizados para a montagem na parede ou na configuragdo costas-com-costas.

Nota: Para uma instalacdo na configuracdo costas-com-costas, deve também remover as duas
placas de obturagdo da segunda Igon.

a. Se os cabos de carregamento ndo se encontrarem recolhidos, recolha os cabos de
carregamento ao pressionar as alavancas no mecanismo de bloqueio do cabo.
Remova e guarde os dois parafusos Torx T25 que fixam a placa de obturagao superior.
Na parte traseira da estagdo, remova e elimine a placa de obturagdo superior.
Estenda totalmente os cabos de carregamento e insira o pino de seguranca.

Remova os quatro parafusos Torx T25 que fixam a tampa transparente.

Remova e guarde os dois parafusos Torx T25 que fixam a placa de obturagao inferior.
Na parte traseira da estagdo, remova e elimine a placa de obturacéo inferior.

Q@ +~0 &0 T

2. Quando necessério, instale a placa de base de 50 mm nas buchas de fixagdo ao solo.

3. Utilize o equipamento de elevagéo para elevar a estagdo de carregamento para as buchas de
fixacdo ao solo.

A AVISO: o peso da estagdo de carregamento é de 85 kg. Utilize somente equipamento
de elevagdo adequado para deslocar a estagédo de carregamento.

4. |Instale a tampa de protego.

Nota: A tampa de protecéo impede a entrada de pegas pequenas na conduta para cabos.

5. Instale quatro anilhas e quatro porcas para fixar a estagcédo de carregamento.

6. Para montar uma Igon na parede, fixe a Ilgon a ambos os suportes utilizando os quatro parafusos
Torx T25 previamente guardados.

7. Para montar duas estagdes lgon numa configuragdo costas-com-costas, fixe as estagdes Iqon, de
forma conjunta da seguinte forma:

a. Monte quatro suportes em dois conjuntos de suportes.

Nota: Os dispositivos de fixagdo sdo fornecidos com a Igon.

b. Fixe as duas esta¢des numa configuracdo costas-com-costas utilizando os dois conjuntos de
suporte de parede e os oito parafusos Torx T25 previamente guardados.

8. Se a lgon foi fixa a uma parede ou numa configuragdo costas-com-costas com outra Iqon, feche as
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tampas da seguinte forma:

Instale a tampa transparente utilizando quatro parafusos Torx T25.
Remova o pino de seguranga e coloque-o novamente no seu respetivo suporte.
Recolha os cabos de carregamento ao pressionar as alavancas no mecanismo de bloqueio do

o

cabo.

A lgon esté pronta para a ligagdo do cabo de alimentacéo.

4.4.2. Ligue os cabos de alimentacédo

il
Ieele]
: Ver as ilustragdes correspondentes no manual B.

Nota: Utilize fio de cobre de, no minimo, 10 mmZ e de, no méximo, 16 mm? , dependendo da
corrente elétrica disponivel e da disténcia até ao quadro de alimentagéo elétrica.

1.

Remova os quatro parafusos Torx e a armagédo da caixa de instalador.
Solte os seis parafusos de cabeca Phillips e, em seguida, remova a tampa da caixa do instalador.

Instale cada um dos cabos de alimentagdo na estagdo de carregamento através do ponto de
entrada selecionado.

Nota: Dependendo da fonte de alimentagdo, poderdo existir um ou dois cabos de alimentagéo.
Nota: Utilize um prensa-cabos num cabo de alimentagdo com entrada pela parte lateral ou pela

parte traseira.

Guie cada um dos cabos de alimentagao até ao seu respetivo encaixe de prensa-cabos na caixa do
instalador, utilizando as entradas para cabos disponiveis pela parte inferior, pelas partes laterais ou
pela parte traseira.

A ATENCAO: nio exceda o raio de flexdo méximo para o tipo de cabo utilizado.
Corte e descarne os cabos de alimentagdo até ao comprimento necesséario.

Descarne as extremidades dos fios de alimentacao.
Com fios flexiveis, utilize mangas de extremidade do cabo com um comprimento de virola de 12 a
15 mm e aplique um engaste quadrado para um encaixe perfeito nos blocos terminais.

Insira os cabos de alimentacéao através dos prensa-cabos na caixa do instalador.
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8. Para um cabo de alimentacéo trifasico de 400 V CA 64 A, ligue o cabo de alimentagédo da seguinte
forma:

a. Ligue os fios do cabo de alimentagdo aos terminais de entrada de um Interruptor de Circuito
de Corrente Residual (RCBO).

Nota: Qualquer um dos Interruptores de Circuito de Corrente Residual (RCBO) pode ser
utilizado para ligar o cabo de alimentagao.

Nota: Se varias estagdes de carregamento estiverem ligadas a um quadro de alimentagdo

elétrica, deve ser considerada a rotagdo de fases (consulte Rotacdo de fases na pagina 23).

b. Instale a barra condutora fornecida com a Igon para ligar o Interruptor de Circuito de Corrente
Residual (RCBO) 1 e o Interruptor de Circuito de Corrente Residual (RCBO) 2 entre si. Aperte
os parafusos para fixar os fios e a barra condutora.

c. Ligue o fio de ligacdo a terra (PE/G) ao bloco terminal PE/G.

Puxe cada fio para se certificar de que esta corretamente ligado. O indicador no bloco
terminal deve encontrar-se na posigdo de bloqueio.

Nota: Certifique-se de que o fio de ligagdo direta esté instalado ao longo dos dois blocos
terminais PE.

9. Para dois cabos de alimentac3o trifasicos de 400 V CA 32 A, ligue os cabos de alimentacéo da
seguinte forma:

a. Ligue cada um dos cabos de alimentagdo a um Interruptor de Circuito de Corrente Residual
(RCBO).

Nota: Se varias estagdes de carregamento estiverem ligadas a um quadro de alimentagdo
elétrica, deve ser considerada a rotagdo de fases (consulte Rotacdo de fases na pagina 23).

b. Ligue o fio de ligacdo a terra (PE/G) ao bloco terminal PE/G.
Os indicadores nos blocos terminais devem encontrar-se na posigdo de bloqueio.

Os cabos de alimentagéo estéo ligados.

4.4.3. Ligar cabos de dados RS485

il
J E
“' . -
- Ver as ilustrages correspondentes no manual B.

A lgon utiliza duas ligagdes separadas de dados em série RS485 para a seguinte comunicagdo de
dados:

* Smart Charging (Carregamento Inteligente) utilizando o protocolo MAX - desde o quadro de
alimentacdo elétrica externo até ao Hub.
e Configuracdo Hub-Satellite - desde o Hub em série até cada Satellite.
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Para obter mais informagdes sobre as ligacdes de dados em série RS485, consulte Instalacdes de

configuracdo Hub-Satellite na pagina 23.

1.

Instale cada um dos cabos de rede na estagdo de carregamento através do ponto de entrada
selecionado.

Nota: Utilize o cabo de rede SFTP Categoria 6 para a ligagdo RS485.

Corte e descarne cada cabo de rede até ao comprimento necessario.

e Utilize o par torcido verde/verde-branco de fios para as ligagdes RS485 de configuragdo Hub-
Satellite.

e Utilize o par torcido azul/azul-branco de fios para as ligagdes RS485 Smart Charging
(Carregamento Inteligente).

Descarne as extremidades dos fios do cabo de rede.
Instale mangas de extremidade do cabo com um comprimento de virola de 12 a 15 mm e aplique
um engaste quadrado para um encaixe perfeito nos blocos terminais.

Insira cada cabo de rede através dos pequenos prensa-cabos na caixa do instalador.

Empurre as virolas dos fios do cabo de rede totalmente para dentro dos blocos terminais.

Finalize o circuito RS485 de configuracdo Hub-Satellite na dltima estagdo Satellite no circuito com
a resisténcia de 120 Q (fornecido juntamente com os componentes pequenos).

Nota: A resisténcia de 120 Q ndo é necessaria quando somente é instalado um tnico Hub.

Puxe cada fio para se certificar de que esté corretamente ligado.
Os indicadores nos blocos terminais devem encontrar-se na posi¢do de bloqueio.

Os cabos de rede encontram-se ligados.

4.4.4. Feche as tampas

f
e e
S Ver as ilustragces correspondentes no manual B.

1.

2.

Instale a tampa da caixa do instalador e, em seguida, aperte os seis parafusos.

Instale a armacéo da caixa do instalador utilizando quatro parafusos Torx.
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4. Instrugbes de instalagdo

3. Feche as tampas laterais da seguinte forma:
a. Feche os painéis laterais, deslizando-os.

b. Instale e aperte as oito porcas de orelhas.
c. Aperte os quatro parafusos Torx.

4. Certifique-se de que a area de trabalho esté limpa e, em seguida, remova a tampa de protegéo.
5. Instale a tampa inferior.

6. |Instale a tampa superior.

A lgon esté pronta para a colocagdo em funcionamento.

AATEN(;AO: ndo ligue a alimentagdo a Igon neste momento. Deve em primeiro lugar registara
Igon com a PGC antes de a energia ser ligada.

4.5. Colocacdo em funcionamento

A colocagdo em funcionamento da Igon liga-a a uma Plataforma de Gestdo de Carregamento (PGC),
pronta para carregar um veiculo. Numa instalagdo de configuragdo Hub-Satellite, somente o Hub Igon
esta ligado a PGC, com os Satellites ligados através deste Hub utilizando uma comunicacdo de dados
RS485.

Um modelo Hub pode ligar até 20 conectores (1 Hub e 9 Satellites, cada um com dois conectores) a

uma PGC. O Hub utiliza um SIM pré-programado para estabelecer ligagdo com a PGC através de uma
rede mével ou uma ligagdo Wi-Fi para ligar a um router Wi-Fi local.

Nota: E importante que a Igon seja em primeiro lugar registada com a PGC antes de ser fornecida
energia. Isto permite a Igon identificar e estabelecer ligagdo com o URL da PGC de forma automética.

4.5.1. Detalhes de configuracao

Os detalhes de configuragéo da Igon encontram-se na etiqueta na Parte B do presente manual. Os
detalhes de configuragdo podem ser também encontrados na embalagem. Ird necessitar os detalhes
de configuragdo de um Hub Igon para colocar em funcionamento uma instalagdo Hub auténoma ou de
configuracdo Hub-Satellite.

4.5.2. Registe a EVBox Iqon com a PGC

Ative o Hub Igon com a PGC na pagina web da PGC ou utilizando a aplicagdo especifica da PGC.
Contacte o Operador de Postos de Carregamento (CPO) para mais detalhes sobr e o procedimento de
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4. Instrugbes de instalagéo

ativacdo da estacdo de carregamento.

4.5.3. Faca download da aplicacao EVBox Connect

Utilize a aplicagdo EVBox Connect para configurar o Hub Iqon e estabelecer a sua ligagédo ao URL da
PGC.

Faga download e instale a aplicagdo EVBox Connect no seu smartphone ou tablet:

#Z Download on the GETITON
[ ¢ App Store V Google Play

4.5.4. Colocar a EVBox Iqon em funcionamento

Certifique-se de que a Igon esta registada com a CMP antes de proporcionar energia para a mesma
(consulte Registe a EVBox Igon com a PGC na pagina 36).

1. Ligue a energia elétrica a Iqon.
A lgon liga-se e executa a sequéncia de arranque.
O Bluetooth é ativado e a Iqon procura o dispositivo que esta a executar a aplicagdo EvBox
Connect.

2. No seu smartphone ou tablet, ligue o Bluetooth e abra a aplicagdo EVBox Connect.

3. Selecionar START PAIRING (INICIAR EMPARELHAMENTO) na aplicacéo.
E exibida uma lista de estacdes de carregamento.

4. Selecione o identificador de Bluetooth da Igon.
O anel LED emite uma luz roxa intermitente quando o emparelhamento por Bluetooth esta ativo.
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4. Instrugbes de instalagdo

Selecione o identificador de Bluetooth da Igon e siga as instru¢des na aplicagdo. Para aceder a
aplicagdo, s&o necessarios os seguintes detalhes da etiqueta de configuracdo da Igon (consulte
Detalhes de configuracdo na pagina 36):

O identificador de Bluetooth do produto.
O cédigo de seguranga do produto.

Utilize a aplicagdo no Modo de instalador para configurar as seguintes defini¢des:

a.

Para uma instalagéo de carregamento ligada utilizando o SIM pré-programado:
o A Plataforma de Gestdo de Carregamento (PGC) aplicavel. (Ndo adicione manualmente o
URL da PGC).
> A corrente de carregamento.
Para uma instalacdo de carregamento ligada a rede Wi-Fi:
> Aligacdo Wi-Fi.
o A Plataforma de Gestdo de Carregamento (PGC) aplicavel. (Ndo adicione manualmente o
URL da PGC).
> A corrente de carregamento.
Através da aplicagdo, podem também ser configuradas as seguintes definigdes:
> Controlo de Acesso da Estagdo. Selecione o controlo de acesso necessario para a estagao
de carregamento.
> Brilho do anel LED.
> Anel LED ON ou OFF quando a Igon estd em modo inativo.
> Nome da estagéo de carregamento.
> Adicionar e remover cartdes de carregamento.
o Atualizar o firmware.

7. Siga as instrugdes na aplicagdo para reiniciar a Igon.

A lgon esté ligada a uma PGC e pronta para ser utilizada.

4.5.5. Relatério de colocacdo em funcionamento

Preencha o Relatério de Colocagdo em funcionamento fornecido com a Igon. Para uma instalagdo de
configuragdo Hub-Satellite, preencha somente um relatério. Envie uma cépia do relatério para a PGC.
O instalador deve ser o portador do original do relatério.
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5. Instrucoes de funcionamento

5.1. Anel indicador LED

Cor do anel LED

O que significa

O que fazer

O

Anel LED desligado ou verde.

A lqon esta pronta para ser
utilizada.

* Ative o ecré tatil da Iqon.

® Selecione o cabo de
carregamento que
pretende utilizar.

® Selecione o método de
pagamento (por exemplo,
cartdo de carregamento
ou cdédigo QR).

Anel LED verde intermitente.

O método de pagamento estd
a ser autorizado.

Aguarde até que o anel LED
fique azul.

O

Anel LED azul.

Alqon esta a carregar o
veiculo.

e Estenda o cabo de
carregamento selecionado
e conecte-o ao veiculo.

* O carregamento pode ser
interrompido em qualquer
momento.

e Aguarde até o veiculo
estar carregado.
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Cor do anel LED

O que significa

O que fazer

Anel LED amarelo.

O carro estd totalmente
carregado.

Termine a sesséo de
carregamento utilizando o
método de pagamento
utilizado para a ativagéo
(por exemplo, cartdo do
Operador de Postos de
Carregamento (CPO) ou
codigo QR).

Desconecte o cabo de
carregamento do veiculo.
Recolha o cabo de
carregamento e coloque a
ficha no seu respetivo
suporte.

Anel LED amarelo intermitente.

A sessdo de carregamento
encontra-se em espera
(aplicavel apenas a

Carregamento Inteligente).

Quando a poténcia fica
disponivel, o carregamento ira
iniciar ou ser retomado e o
anel LED ficaréa azul.

Anel LED vermelho.

Ocorreu um erro.

Coloque novamente a
ficha corretamente no
suporte na lgon.

Verifique a Resolucdo de
problemas na pagina 41

para uma solugdo. Se ndo
conseguir solucionar o
problema, contacte o
técnico de instalagdo ou
fornecedor da sua EVBox.
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Cor do anel LED

O que significa

O que fazer

Anel LED vermelho
intermitente.

O método de pagamento

selecionado nao é autorizado.

* Verifique o erro exibido no
ecré tatil.

e \Verifique se a estagdo de
carregamento estd ligada
a uma Plataforma de
Gestdo de Carregamento
(PGC).

* Desbloqueie o utilizador.

e Contacte o operador de
servico do cartdo de
carregamento.

Anel LED roxo intermitente.

A lgon encontra-se no modo
de emparelhamento de
Bluetooth e esta pronta para
ser emparelhada com a
aplicagdo EvBox.

Ver Colocar a EVBox Igon
em funcionamento na péagina
37.

Nota: Quando a estagdo de carregamento ¢ instalada, o anel indicador LED pode ser testado
utilizando a Test Box (Caixa de Teste) da EVBox.

5.2. Resolucao de problemas

A PERIGO: Risco de choque elétrico

A manipulagao de dispositivos elétricos, sobretudo se danificados, ira resultar no risco de choque
elétrico e consequentemente podera causar ferimentos graves ou morte.

* Avresolugdo de problemas somente deve ser realizada por um eletricista qualificado, salvo

indicado em contrério.

5.2.1. Cédigos de erro

Os cddigos de erro e as descri¢cdes de erro no ecré tatil indicam erros ocorridos.
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Cédigo

de erro Descricao Acdo

Insira o cartdo novamente ou utilize outro

E1 Cartdo ndo reconhecido ,
método de pagamento.

Insira o cartdo novamente ou utilize outro
método de pagamento.

E2 Estacdo em utilizacdo
Aguarde até a estacdo se encontrar
disponivel.

Certifique-se de que a ficha do cabo de
carregamento esté posicionada

corretamente no suporte da ficha Igon.
E3 Verificar a ficha

Certifique-se de que a ficha estd em
condigdes de servigo.

N&o existe comunicacgéo entre o cabo de

E4 Falha na ligagéo ]
carregamento e o veiculo.

O cabo de carregamento Igon
ES Sistema offline/interrompido/erro selecionado néo estd a funcionar. O
motivo do erro é exibido no ecra.

O cabo de carregamento Igon

E6 Sistema indisponivel ) N L i
selecionado nao esté disponivel.

5.2.2. Guia de resolucido de problemas

A resolugdo de problemas deve ser feita apenas por um eletricista qualificado, salvo indicado em
contrério. A instalagdo, reparacdes ou modificagéo incorretas podem ser perigosas para o utilizador e
resultar na perda da garantia e responsabilidade.

Esta é uma lista geral de resolugdes de problemas que enumera os problemas mais comuns. Se ndo
conseguir solucionar um problema, visite www.evbox.com/support para mais ajuda a partir das nossas
paginas de servigo e equipa de assisténcia.
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Problema

Causa possivel

Solucdo

A estagdo de carregamento
nao reage.

Estagdo de carregamento sem
poténcia.

* Verifique se o dispositivo
de corrente residual e o
interruptor de circuito no
painel da fonte de
alimentagéo principal
estdo ligados.

e Desligue a fonte de
alimentagéo principal,
aguarde 20 segundos,
posteriormente ligue
novamente a fonte de
alimentagéo principal.

* \Verifique se o cabo da
fonte de alimentacgéo
ligado a estacao de
carregamento estd em
bom estado. O anel LED
deve emitir uma luz verde.

A estacdo de carregamento
ndo emite um sinal sonoro
claro quando a fonte de

alimentagéo principal é ligada.

A cablagem da corrente
elétrica ndo esta corretamente
ligada a caixa do instalador.

* \Verifique se a tensdo nos
terminais de entrada da
caixa do instalador é a
correta.

e Certifique-se que todas as
ligagdes de fios e fichas
estdo fixas, especialmente
na caixa do instalador.

O anel LED vermelho emite
uma luz vermelha intermitente
imediatamente quando o
cartdo é mantido contra o
leitor. O cédigo de erro E1 é
exibido no ecra tatil.

O cartédo de carregamento ndo
estd autorizado a carregar
nesta estagcdo de
carregamento.

Verifique se o cartdo de
carregamento esta autorizado
para utilizagdo em estagdes
publicas. (Verificagdo a ser
realizada pelo titular do
cartdo).

N&o ha comunicagdo com a
PGC.

Utilize a aplicagdo EVBox
Connect para verificar se a
estacdo Hub tem uma ligacdo
com a rede mével ou Wi-Fi.
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Problema

Causa possivel

Solucdo

O anel LED emite
constantemente uma luz
vermelha.

Falha de ligagdo a terra.

* \Verifique se a instalagdo
elétrica esta corretamente
ligada a terra.

® Se necessério, adicione
uma ligag&o a terra
adicional mais perto da
instalagdo.

Numa instalacdo de
configuragdo Hub-Satellite, um
ou mais anéis LED emitem
constantemente uma luz
vermelha intermitente.

Ligagdo cruzada numa das
ligagdes RS485 satellite.

Examine a cablagem e as
ligacdes RS485.

Sem ligagdo com a estagdo de
carregamento Hub.

Verifique a cablagem e as
ligagdes RS485 entre todas as
estacdes de carregamento do

grupo.

O anel LED emite sempre uma
luz amarela.

O veiculo esta totalmente
carregado.

Desligue o cabo de
carregamento.

A estacdo de carregamento
aguarda o veiculo.

Verifique se a ficha do cabo de
carregamento estd inserida
corretamente no veiculo.
(Verificagdo a ser feita pelo
utilizador).

O veiculo esté a ser
cronometrado.

Altere a definicdo do
crondmetro no veiculo. (Feito
pelo utilizador).

O cabo de carregamento tem
uma falha.

Substitua o cabo de
carregamento.

A resisténcia de terra é
demasiado elevada para o tipo
de veiculo.

Meca a resisténcia de terra e
compare-a com a resisténcia
requerida pelo fornecedor do
veiculo.
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Problema

Causa possivel

Solucdo

O anel LED emite uma luz azul
durante alguns segundos,
depois muda para amarelo.

O veiculo néo carrega.

* Certifique-se de que a
corrente minima aceite
pelo carro néo é superior a
corrente minima fornecida
pela estagdo. (Verificagdo
a ser feita pelo utilizador).

* Verifique se a instalagéo
elétrica esta corretamente
ligada a terra.

A estacdo de carregamento
nao inicia o carregamento. O
anel LED emite uma luz verde
intermitente durante 30
segundos, depois emite uma
luz vermelha intermitente 10
vezes. O anel LED muda para
verde ou desliga-se

Sem comunicagdo com a conta
do portal da PGC.

Utilize o cartdo novamente
para iniciar o carregamento. Se
o problema persistir, contacte
o CPO para mais assisténcia.

Ficha ndo bloqueada.

e Certifique-se de que a
ficha de carregamento
estd suficientemente
inserida na estagdo de
tomadas do veiculo.

e Examine a ficha de
carregamento e a tomada
do veiculo para a
ocorréncia de pinos
dobrados ou danificados.

e Examine a ficha de
carregamento e a tomada
do veiculo para
determinar esta
bloqueada por um objeto.

A ficha ndo pode ser removida
do veiculo.

Cartéo incorreto utilizado para
parar o carregamento (o anel
LED emite uma luz roxa
intermitente por breves
instantes).

Utilize o mesmo cartdo para
parar o carregamento assim
como para iniciar o
carregamento. (Verificagdo a
ser feita pelo utilizador).

N&o ha comunica¢do com a
PGC.

Utilize o cartdo novamente
para parar o carregamento. Se
o problema persistir, contacte
o CPO para mais assisténcia.
(Verificagdo a ser realizada pelo
utilizador).
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* Empurre mais a ficha para
a estagdo de
carregamento e segure o
cartdo junto do leitor de
cartdes novamente.
(Verificagdo a ser feita pelo
utilizador).

e Desligue a fonte de
alimentagéo principal,
aguarde 20 segundos,
posteriormente ligue
novamente a fonte de
alimentagéo principal.

Néo é possivel libertar o
bloqueio da ficha.
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6. Instrucoes de manutencao

Limpe o exterior da Igon quando necessario e inspecione regularmente o exterior para a ocorréncia de
danos.

O proprietario da Igon é responsével pela condi¢do da estagdo de carregamento, devendo respeitar
tanto a lei relativa a seguranca de pessoas, animais e bens, bem como as instrugdes de instalagdo em
vigor no pais de utilizagéo. Inspecione regularmente a Igon e a sua instalagdo solicitando o servigo de
um eletricista qualificado e em conformidade com as normas de instalagdo aplicaveis no seu pais.

A ATENCAO: O utilizador ndo deve tentar reparar a lgon, dado que esta néo contém pegas que
possam ser reparadas pelo utilizador.

A ATENCAO: N3o utilize um tubo ou um pulverizador de presséo elevada para limpar Iqon.

A ATENCAO: N3o utilize produtos de limpeza solventes ou quimicos agressivos para limpar Igon.

6.1. Limpar o exterior

Limpe o exterior da Igon quando necessario. No caso dos locais de utilizagdo frequente, limpe o ecra
tatil semanalmente.

1. Limpe as superficies exteriores e as tampas utilizando um pano macio e himido, e um detergente
neutro.

2. Remova o excesso de humidade utilizando um pano seco e macio.

3. Limpe o ecra tatil utilizando toalhetes de limpeza concebidos especificamente para utilizagdo em
ecras tateis.
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7. Desinstalacao

Remova e elimine a estagdo de carregamento em conformidade com as normas locais para a
eliminagdo de residuos aplicaveis.

A PERIGO: Risco de choque elétrico

Antes de remover a estagdo de carregamento, desligue a corrente elétrica no quadro de alimentagao
elétrica. Feche bem o quadro de alimentagdo elétrica e coloque sinais de aviso para prevenir o

fornecimento acidental de corrente.

Para a remogéo, siga os passos do procedimento de instalagdo na ordem inversa (consulte Instale a

estacdo de carregamento na péagina 31).

Elimine a estagdo de carregamento de forma responsavel.

B

N&o elimine esta estagdo de carregamento nos residuos domésticos.
Emvez disso, esta estagdo de carregamento deve ser colocada num ponto
derecolha de dispositivos elétricos/eletrénicos local de modo a permitir
asua reciclagem e consequentemente evitar impactos ambientais
negativose perigosos. Solicite aos responsaveis pela sua cidade ou as
autoridadeslocais os respetivos enderecos.

A reciclagem de materiais economiza matérias-primas e energia e
contribui de forma significativa para a conservagdo do meio ambiente.
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8. Apéndice

8.1. Glossario

A'::_‘g:::::: < Significado
CA Corrente Alternada.
PGC Plataforma de Gestdo de Carregamento. A plataforma de backend que associa
uma estacdo de carregamento ao CPO.
cPO Operador de Postos de Carregamento. O proprietario e/ou operador da
instalagdo da estagdo de carregamento.
EV Veiculo elétrico.
EVCS Estacdo de Carregamento de Veiculos Elétricos.
IHM Interface Homem-Maquina.
LED Diodo Emissor de Luz.
OCPP Protocolo Aberto de Ponto de Carregamento.
RCBO Interruptor de Circuito de Corrente Residual com protecéo de sobretensao.
URL Uniform Resource Locator (URL): o endereco web de uma PGC.

8.2. Isencdo de responsabilidade

O presente documento é elaborado somente a titulo informativo e nao constitui uma oferta vinculativa
para a EVBox. A EVBox reuniu o contetido deste documento, na medida do seu conhecimento. Nao é
concedida qualquer garantia expressa ou implicita quanto a completude, preciséo, fiabilidade ou
adequacéo para fins especificos do seu contetido e dos produtos e servigos apresentados no mesmo.
As especificagdes e os dados de desempenho incluem valores médios segundo as tolerancias de
especificagdo em vigor e estdo sujeitos a alteragbes sem aviso prévio. Antes de proceder a
encomenda, é necessario entrar em contacto com a EVBox para obter as informagdes e especificagdes
mais recentes. A EVBox exclui expressamente qualquer responsabilidade em caso de danos diretos ou
indiretos, no seu sentido mais amplo, resultantes ou relacionados com a utilizagdo e/ou interpretagédo
do presente documento. EVBIM_092020 © EVBox Manufacturing B.V.

A EVBox esforca-se por fabricar produtos da mais alta qualidade. Os produtos da EVBox apresentam a
certificagdo CE e cumprem os requisitos essenciais da Diretiva 2014/30/UE relativa a CEM e da Diretiva
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2014/35/UE relativa a Baixa Tensdo. Pode encontrar mais informagdes em evbox.com ou no presente
manual de instalagdo. Os produtos da EVBox séo vendidos ao abrigo de uma garantia limitada que se
encontra disponivel em evbox.com/general-terms-conditions.

© 2020 EVBox Manufacturing B.V. Todos os direitos reservados. Iqon, EVBox® e o logétipo da EVBox
sd0 marcas comerciais ou marcas registadas.

EVBox Manufacturing B.V.
Kabelweg 47

1014 BA Amesterdao
Paises Baixos
evbox.com/support

CE RoHs X &y
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